Vi POLITICA DE
CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

Tratamientos Térmicos MIG en su afan por ser una empresa lider en la
realizacién de tratamientos térmicos y superficiales de los aceros, desarrolla su
actividad estableciendo como referencia los siguientes principios:

o Cumplir en todo momento con los requisitos establecidos por el cliente,
trabajando en wuna dindamica de mejora continua que garantice la
satisfaccion del cliente, con el fin de eliminar todo tipo de reclamaciones y
de ir hacia la Calidad Total.

e Cumplir en todo momento los requisitos legales que nos sean de aplicacion,
en el campo de la Calidad y el Medio Ambiente, asi como otros requisitos
que Tratamientos Térmicos MIG suscriba.

e Reforzar el grado de competitividad adquirido, basado en un servicio rdapido,
unico y de calidad, trabajando para prevenir todo tipo de no conformidades.

e Proteger el medio ambiente gestionando adecuadamente los residuos
generados y prevenir la contaminacion que MIG pudiera generar,
disminuyendo en la medida de lo posible los impactos generados, para
mantener una relacion mutuamente beneficiosa con el medio que nos rodea.

e Formar y sensibilizar continuamente al personal para que pueda participar
eficazmente en la identificacion y resolucion inmediata de los problemas y
tener capacidad para el trabajo en equipo en el desarrollo de las actividades.

e Planificar las actividades antes de ejecutarlas, con el fin de garantizar la
eficacia y rapidez en la ejecucion de las mismas.

Estos principios son difundidos, entendidos y asumidos por toda la
organizacion, para con ello poder alcanzar los objetivos de mejora deseados.
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